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นโยบายต่อต้านการทุจริตและคอรรั์ปชัน (Anti-Fraud and Corruption Policy) 

1. วัตถุประสงคข์องนโยบาย 

บริษัท เอส โฮเทล แอนด ์รีสอรท์ จ ากัด (มหาชน) มีความมุ่งมั่นที่จะด าเนินธุรกิจอย่างโปร่งใส เป็นธรรม สอดคลอ้ง
และถูกตอ้งตามกฎหมาย โดยครอบคลุมถึงธุรกิจของกลุ่มบริษัทฯ ในทุกประเทศและทุกหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง บริษัทฯ จึง
สนับสนุนและส่งเสริมใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานทุกระดับใหค้วามส าคญัและมีจิตส านึกในการร่วมกันต่อตา้นการ
ทุจริตคอรร์ปัชนั รวมทัง้จดัใหม้ีระบบการควบคมุภายในเพื่อป้องกนัการทุจริต การรบัหรือใหสิ้นบนในทุกรูปแบบ เพื่อก าหนด
แนวทางปฏิบัติในการด าเนินการทางธุรกิจที่อาจมีความเส่ียงดา้นการทุจริตและคอรร์ปัชนั ใหไ้ดร้บัการพิจารณาและปฏิบตัิ
อย่างเหมาะสมเพื่อพฒันาสู่องคก์รแห่งความยั่งยืน 

2. ขอบเขตการบังคับใช้นโยบาย 

 นโยบายต่อตา้นการทุจริตและคอรร์ปัชันฉบบันี ้ไดก้ าหนดขึน้สอดคลอ้งตามกฎหมายว่าดว้ยการต่อตา้นการทุจริต
และคอรร์ปัชนัเพื่อบงัคบัใชก้ับกรรมการ ผูบ้ริหาร พนกังานของบริษัทฯ และบริษัทย่อย และครอบคลมุถึงการด าเนินงานของ
บริษัทฯ และบริษัทย่อยทัง้หมดที่บริษัทฯ มีอ านาจบริหารจดัการ เวน้แต่บริษัทย่อยจะมีนโยบายดงักล่าวโดยเฉพาะเพื่อก ากบั
ดูแลการด าเนินงาน นอกจากนี ้บริษัทฯ ยงัมีนโยบายส่งเสริมและสนบัสนุนใหบ้ริษัทร่วมของบริษัทฯ บริษัทอื่นที่บริษัทฯ ไม่มี
อ  านาจควบคมุ รวมถึงตวัแทนทางธุรกิจยึดถือและปฏิบตัิตามนโยบายฉบบันี ้

3. ค านิยาม 

บริษัทฯ หมายถึง บรษิัท เอส โฮเทล แอนด ์รีสอรท์ จ ากดั (มหาชน) 

กลุ่มบริษัทฯ หมายถึง บรษิัทฯ และบรษิัทย่อยของบรษิัทฯ 

กรรมการ หมายถึง กรรมการบรษิัท 

ผู้บริหาร หมายถึง ผู้บริหารของบริษัทฯ ตามนิยามของส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาด
หลกัทรพัย ์และต าแหน่งเทียบเท่า 

พนักงาน หมายถึง พนักงานของบริษัทฯ และบริษัทย่อย ทั้งที่เป็นพนักงานประจ า พนักงานรายวนั พนักงานตาม
สญัญาจา้ง ซึ่งไดร้บัค่าจา้งจากกลุ่มบรษิัทฯ 

บุคลากรของกลุ่มบริษัทฯ หมายถึง กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานของกลุ่มบรษิัทฯ 

การทุจริต (Fraud) หมายถึง การปฏิบตัิหรือละเวน้การปฏิบตัิในต าแหน่งหนา้ที่หรือใชอ้  านาจในต าแหน่งหนา้ที่โดย
มิชอบ ฝ่าฝืนกฎหมาย จริยธรรม ระเบียบ นโยบาย หรือกฎบัตรและจรรยาบรรณและขอ้พึงปฏิบัติในการท างานของบริษัทฯ 
เพื่อการแสวงหาประโยชนอ์นัมิควรไดไ้ม่ว่าในรูปแบบใด ส าหรบัตนเองหรือผูอ้ื่น โดยหมายรวมถึงการยกัยอก การทจุรติในการ
รายงาน และการคอรร์ปัชนั 
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การคอร์รัปชัน (Corruption) หมายถึง การกระท าใด ๆ ไม่ว่าจะเป็นการเสนอ การใหค้  ามั่นสัญญา การขอ การ
เรียกรอ้ง การใหห้รือรบัทรพัยสิ์นหรือผลประโยชนอ์ื่นใด แก่เจา้หนา้ที่ของรฐั หน่วยงานของรฐั หรือหน่วยงานภาคเอกชน หรือ    
ผูม้ีหนา้ที่ที่เก่ียวขอ้ง ไม่ว่าทางตรงหรือทางออ้ม เพื่อใหบ้คุคลดงักล่าวปฏิบตัิ หรือละเวน้การปฏิบตัิหนา้ที่ หรือเพื่อใหไ้ดม้าหรือ
รกัษาไวซ้ึ่งผลประโยชนท์ี่ไม่เหมาะสมทางธุรกิจ ยกเวน้กรณีที่มีกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั ขนบธรรมเนียมประเพณีทอ้งถิ่น
หรือจารีตการคา้ใหก้ระท าได ้

การติดสินบน (Bribery) หมายถึง การใหห้รือรบั หรือเสนอว่าจะใหห้รือรบัทรพัยสิ์น หรือประโยชนอ์ื่นใด เช่น เงินสด 
ของขวญั หรือสินคา้ราคาแพง การท่องเที่ยวและสนัทนาการ เป็นตน้ แก่บคุคล เพื่อใหผู้น้ัน้กระท าการหรือละเวน้ไม่กระท าการ
ตามที่ผูจ้่ายสินบนตอ้งการ 

การสนับสนุนทางการเมือง (Political Contributions) หมายถึง การช่วยเหลือไม่ว่าจะเป็นทางดา้นการเงินหรือ
รูปแบบอื่นใดเพื่อสนบัสนุนกิจกรรมทางการเมือง พรรคการเมือง นกัการเมือง หรือบุคคลที่มีหนา้ที่เก่ียวขอ้งทางการเมือง ทัง้
ทางตรงและทางออ้ม ไม่ว่าจะเป็นการใหกู้เ้งิน การใหส่ิ้งของหรือบริการ การโฆษณาส่งเสริมหรือสนบัสนุนพรรคการเมือง การ
รบัของขวัญ การซือ้บัตรเขา้ชมงานที่จัดเพื่อระดมทุนหรือบริจาคเงินใหแ้ก่องคก์รที่มีความสมัพันธ์ใกลช้ิดกับพรรคการเมือง 
รวมถึงการเปิดโอกาสใหพ้นกังานลาหยุดโดยไม่ไดร้บัค่าจา้งหรือเป็นตวัแทนบริษัทฯ เพื่อร่วมด าเนินการเก่ียวกับการรณรงค์
ทางการเมือง เป็นตน้ 

การบริจาคเพื่อการกุศล (Charity Contributions) หมายถึง การบรจิาค เงิน หรือทรพัยสิ์นใหก้บับคุคล หรือนิติบคุคล 
โดยไม่หวังผลอบแทน หรือก่อให้เกิดความไดเ้ปรียบทางธุรกิจ โดยมีวัตถุประสงคเ์พื่อการกุศล หรือเพื่อสาธารณประโยชน ์
แก่สงัคม 

เงนิสนับสนุน (Sponsorships) หมายถึง เงินท่ีใหโ้ดยมีวตัถปุระสงคเ์พื่อกิจกรรมที่ส่งเสรมิตราสินคา้ ชื่อเสียง ที่ไม่มี
วตัถปุระสงคแ์อบแฝง หรือหวงัผลตอบแทน หรือก่อใหเ้กิดความไดเ้ปรียบทางธุรกิจ 

ของขวัญ (Gifts) หมายถึง ทรัพยสิ์นหรือประโยชน์อื่นใดอันอาจค านวณเป็นเงินได ้จากบุคคลที่ให้กันในโอกาส 
เทศกาล หรือวนัส าคญั รวมถึงโอกาสในการแสดงความยินดี การแสดงความขอบคณุ การตอ้นรบั การแสดงความเสียใจ หรือ
การใหต้ามมารยาทท่ีถือปฏิบตัิกนัในสงัคม 

ประโยชนอ์ื่นใด หมายถึง ส่ิงที่มีมลูค่า เช่น ส่วนลด การรบัความบนัเทิง การรบับริการ การรบัการฝึกอบรม หรือส่ิง
อื่นใดในลกัษณะเดียวกนั 

การเลีย้งรับรอง (Hospitality) หมายถึง การใชจ้่ายส าหรบัการเลีย้งรบัรองทางธุรกิจ เช่น การเลีย้งรบัรองเป็นอาหาร
และเครื่องดื่ม การเลีย้งรบัรองในรูปแบบกีฬา และการใชจ้่ายอื่น ๆ ที่เก่ียวขอ้งโดยตรงกับการปฏิบตัิทางธุรกิจ หรือเป็นจารีต
ทางการคา้ รวมถึงการใหค้วามรูท้างธุรกิจ  

ค่าอ านวยความสะดวก (Facilitation Payments) หมายถึง ค่าใชจ้่ายที่จา่ยแกเ่จา้หนา้ที่ของรฐัอย่างไม่เป็นทางการ 
และเป็นการใหเ้พียงเพื่อใหม้ั่นใจว่า เจา้หนา้ที่ของรฐัจะด าเนินการตามกระบวนการ หรือเป็นการกระตุน้ใหด้  าเนินการรวดเรว็
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ขึน้ โดยกระบวนการนัน้ไม่ตอ้งอาศยัดลุพินิจของเจา้หนา้ที่รฐั และเป็นการกระท าอนัชอบดว้ยหนา้ที่ของเจา้หนา้ที่ของรฐัผูน้ัน้ 
รวมทัง้เป็นสิทธิที่นิติบคุคลพึงจะไดต้ามกฎหมายอยู่แลว้ เช่น การขอใบอนญุาต การขอหนงัสือรบัรอง และการไดร้บัการบรกิาร
สาธารณะ เป็นตน้ 

การขัดแย้งทางผลประโยชน์ (Conflict of Interest) หมายถึง การขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชนข์องกลุ่มบริษัทฯ ไม่ว่าทางตรงและทางออ้ม สถานการณ ์หรือการกระท าที่กรรมการ ผูบ้ริหาร พนักงาน และ
ลูกจา้งของกลุ่มบริษัทฯ ที่มีผลประโยชนส่์วนตัวเขา้มาเก่ียวขอ้ง และส่งผลกระทบต่อการตัดสินใจ หรือการปฏิบัติหนา้ที่ใน
ต าแหน่งที่บุคคลนัน้รบัผิดชอบอยู่ ซึ่งส่งผลกระทบต่อประโยชนส่์วนรวม เช่น การเล่นพรรคเล่นพวก (Nepotism) และการเอือ้
ประโยชนใ์หญ้าติมิตร (Cronyism) การท าสญัญาจา้งเหมาเฉพาะพวกพอ้ง หรือกลุ่มที่ใหก้ารสนบัสนนุตน ตลอดจนการว่าจา้ง
อดีตเจา้หนา้ที่รฐั เพื่อผลประโยชนจ์ากขอ้มูล อิทธิพล หรือสายสมัพนัธข์องเจา้หนา้ที่รฐัคนดงักล่าว (Revolving Door) 

ขนบธรรมเนียมประเพณีของท้องถ่ิน หรือธรรมเนียมปฏิบัติทางการค้า หมายถึง เทศกาลหรือวนัส าคญัของ
แต่ละทอ้งถิ่นซึ่งอาจมีการใหข้องขวญั และใหห้มายความรวมถึงโอกาสในการแสดงความยินดี การแสดงความขอบคุณ การ
ตอ้นรบั การแสดงความเสียใจ หรือการใหค้วามช่วยเหลือตามมารยาทท่ีถือปฏิบตัิกนัในสงัคม 

พนักงานรัฐ/เจ้าหน้าทีรั่ฐ หมายถึง ผูด้  ารงต าแหน่งทางการเมือง ขา้ราชการหรือพนกังานส่วนทอ้งถิ่น ซึ่งมีต  าแหน่ง
หรือเงินเดือนประจ า พนักงานหรือบุคคลผูป้ฏิบัติงานในรฐัวิสาหกิจหรือหน่วยงานของรฐั ผูบ้ริหารทอ้งถิ่นและสมาชิกสภา
ทอ้งถิ่นซึ่งมิใช่ผูด้  ารงต าแหน่งทางการเมือง เจา้พนกังานตามกฎหมายว่าดว้ยลกัษณะการปกครองทอ้งที่ และใหห้มายรวมถึง
กรรมการ อนุกรรมการ ลกูจา้งของส่วนราชการ รฐัวิสาหกิจ หรือหน่วยงานของรฐั และบุคคลหรือคณะบุคคลซึ่งใชอ้  านาจหรือ
ไดร้บัมอบหมายใหใ้ชอ้  านาจทางการปกครองของรฐัในการด าเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งตามกฎหมาย ไม่ว่าจะเป็นการจดัตัง้
ขึน้ในระบบราชการ รฐัวิสาหกิจ หรือกิจการอื่นของรฐั 

การจ้างพนักงานรัฐ /เจ้าหน้าที่รัฐ (Revolving Door) หมายถึง การที่มีบุคคลจากภาครัฐเข้าไปท างานใน
ภาคเอกชน หรือ บคุคลในภาคเอกชนเขา้มาท างานดา้นนโยบายในภาครฐั ท าใหเ้กิดความเส่ียงการทจุรติคอรร์ปัชนั ในแง่ความ
ขดัแยง้ทางผลประโยชนข์องตวับุคคลที่มีบทบาทหนา้ที่ในทัง้สององคก์ร โดยท าใหเ้จา้หนา้ที่ขององคก์รรฐัท าหนา้ที่ก ากบัดแูล
อย่างไม่เป็นกลาง หรือบคุลากรในภาคเอกชนพยายามผลกัดนัใหน้โยบายรฐั เอือ้ประโยชนแ์ก่องคก์รของตน 

4. หน้าทีแ่ละความรับผิดชอบ 

4.1 คณะกรรมการบรษิัท มีหนา้ที่ในการก าหนด อนมุตัิ ทบทวนนโยบาย ก ากบัดแูล และติดตามใหม้ีระบบการสนับสนุน
การต่อตา้นคอรร์ปัชนัที่มีประสิทธิภาพ เพื่อใหม้ั่นใจว่าการด าเนินธุรกิจเป็นไปตามวตัถปุระสงคท์ี่ก าหนดในนโยบาย
ฉบบันี ้พรอ้มทัง้สนบัสนุนและส่งเสริมการปฏิบตัิตามนโยบายใหเ้กิดเป็นวฒันธรรมองคก์ร โดยการประพฤติตนเป็น
แบบอย่าง รวมทั้งใหค้  าปรึกษาและติดตามใหม้ีการปฏิบัติตามนโยบาย นอกจากนี ้คณะกรรมการบริษัทมีหนา้ที่
ทบทวนความเหมาะสมและสาระส าคญัของนโยบายต่อตา้นการทจุรติและคอรร์ปัชนั 

4.2 คณะกรรมการตรวจสอบ มีหนา้ที่สอบทานการรายงานทางการเงินและบัญชี ระบบการควบคุมภายใน ระบบการ
ตรวจสอบภายใน และระบบการบริหารความเส่ียงที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ รวมถึงจัดท ารายงานผลการ
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ตรวจสอบ ทัง้ภายในและภายนอก เพื่อใหม้ั่นใจว่าการด าเนินงานของบริษัทฯ เป็นไปตามนโยบายต่อตา้นการทจุรติ
และคอรร์ปัชัน และมาตรการที่เก่ียวขอ้ง ตลอดจนรบัเรื่องการแจง้เบาะแสการทุจริตคอรร์ปัชัน อันเกิดจากคนใน
องคก์รที่มีส่วนเก่ียวข้อง พิจารณาตรวจสอบขอ้เท็จจริง และเสนอเรื่องต่อคณะกรรมการบริษัทร่วมกันพิจารณา 
ลงโทษ หรือแกไ้ขปัญหาดงักล่าว 

4.3 คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและการพัฒนาอย่างยั่งยืน มีหน้าที่ก ากับดูแลให้บริษัทฯ มี นโยบายและมาตรการที่
เก่ียวขอ้งกับการต่อตา้นการทุจริตและคอรร์ปัชนัที่เพียงพอและเหมาะสมในการปฏิบัติงาน รวมถึงติดตามผลการ
ปฏิบตัิตามนโยบายต่อตา้นการทุจริตและคอรร์ปัชนั และมาตรการที่เก่ียวขอ้ง เพื่อรายงานต่อคณะกรรมการบริษัท
เป็นประจ าทุกปี นอกจากนี ้ยงัมีหนา้ที่ในการทบทวนนโยบายต่อตา้นการทุจริตและคอรร์ปัชนัเป็นประจ า หรือเมื่อมี
การเปล่ียนแปลงที่จ าเป็นและเก่ียวขอ้ง เพื่อน าเสนอต่อคณะกรรมการบรษิัทพิจารณาอนมุตัิ   

4.4 คณะกรรมการบรหิารความเส่ียง มีหนา้ที่ในการก ากบัดแูลใหม้ั่นใจว่าบรษิัทฯ มีการประเมินความเส่ียงดา้นการทจุรติ
และคอรร์ปัชัน รวมถึงพิจารณาผลประเมินความเส่ียง และทบทวนความเส่ียงเก่ียวกับคอรร์ปัชัน รวมถึงแผนการ
บรหิารความเส่ียงคอรร์ปัชนัเพื่อใหอ้ยู่ในระดบัท่ียอมรบัได ้

4.5 ประธานเจา้หนา้ที่บริหาร และผูบ้ริหาร มีหนา้ที่ในการน านโยบายต่อตา้นคอรร์ปัชนัไปปฏิบตัิ โดยก าหนดใหม้ีระบบ
สนบัสนนุนโยบายต่อตา้นคอรร์ปัชนั และส่ือสารไปยงัพนกังานและผูเ้ก่ียวขอ้งทกุฝ่าย รวมถึงทบทวนความเหมาะสม
ของระบบและมาตรการต่าง ๆ เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงของธุรกิจ ระเบียบ ขอ้บงัคบัและขอ้ก าหนดของ
กฎหมาย  

4.6 คณะท างานดา้นการต่อตา้นทุจริตและคอรร์ปัชัน มีหนา้ที่ทบทวนนโยบายต่อตา้นการทุจริตและคอรร์ปัชัน รวมถึง
ก าหนดมาตรการและระเบียบปฏิบตัิที่เก่ียวขอ้ง เพื่อน าเสนอต่อผูม้ีอ  านาจในการพิจารณาอนมุตัิ ตามระเบียบอ านาจ
อนมุตัิและด าเนินการของบรษิัทฯ รวมถึงก ากบัดแูลและติดตามการปฏิบตัิตามนโยบายต่อตา้นการทจุรติและคอรร์ปั
ชนั ตลอดจนมาตรการและระเบียบปฏิบตัิที่เก่ียวขอ้งของบรษิัทฯ 

4.7 บุคลากรของกลุ่มบริษัทฯ มีหนา้ที่ปฏิบัติตามนโยบายต่อตา้นการทุจริตและคอรร์ปัชัน มาตรการ ระเบียบปฏิบัติ 
ข้อบังคับ และค าสั่งต่าง ๆ ของบริษัทฯ ที่เก่ียวกับการต่อตา้นทุจริตและคอรร์ัปชัน รวมทั้งรายงานเหตุการณ์ที่           
น่าสงสยั หรือพฤติกรรมที่อาจเป็นการคอรร์ปัชนัของกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังาน ตลอดจนบุคคลภายนอก เช่น       
คู่คา้ ลกูคา้ และผูเ้ก่ียวขอ้ง ฯลฯ ตามกระบวนการท่ีบรษิัทฯ ก าหนด 

5. แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการต่อต้านการทุจริตและคอรรั์ปชัน 

บริษัทฯ ไม่ยอมรบัการคอรร์ปัชนัใด ๆ เพื่อประโยชนต์่อตนเอง ครอบครวั เพื่อน และคนรูจ้กัทัง้สิน้ โดยครอบคลมุถึงธุรกิจ
และรายการทั้งหมดในทุกประเทศและทุกหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง บุคลากรของบริษัทฯ และบริษัทย่อย ตอ้งปฏิบัติตาม
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นโยบายต่อตา้นการทุจริตและคอรร์ปัชัน ระเบียบปฏิบัติและจรรณยาบรรณและข้อพึงปฏิบัติในการท างาน โดยไม่มี
ขอ้ยกเวน้ ตลอดจนหา้มเขา้ไปเก่ียวขอ้งกบัเรื่องคอรร์ปัชนัทกุรูปแบบทัง้ทางตรงและทางออ้ม รวมถึงตอ้งปฏิบตัิ ดงันี ้

5.1 แนวทางปฏิบัติส าหรับเร่ืองทั่วไป 

5.1.1 บุคลากรของกลุ่มบริษัทฯ ตอ้งปฏิบัติตามนโยบายต่อตา้นการทุจริตและคอรร์ปัชนั และมาตรการที่เก่ียวขอ้งอย่าง
เครง่ครดั โดยจะไม่เขา้ไปมีส่วนรว่มกบัการกระท าที่เก่ียวขอ้งกบัการประพฤติผิด การทจุรติและการคอรร์ปัชนั รวมถึง
การกระท าใด ๆ ที่เป็นการแสดงถึงเจตนาว่าที่เป็นการฝ่าฝืนนโยบายฉบบันี ้มาตรการและระเบียบปฏิบตัิที่เก่ียวขอ้ง 
ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางออ้ม  

5.1.2 บุคลากรของกลุ่มบริษัทฯ ไม่ละเลยหรือเพิกเฉย เมื่อพบเห็นการกระท าที่เขา้ข่ายการทจุริต และ/หรือการคอรร์ปัชนัท่ี
เก่ียวขอ้งกับกลุ่มบริษัทฯ โดยถือเป็นหนา้ที่ที่ตอ้งแจง้ใหผู้บ้ังคบับัญชาหรือบุคคลที่รบัผิดชอบทราบ และใหค้วาม
รว่มมือในการตรวจสอบขอ้เท็จจรงิต่าง ๆ และ/หรือ แจง้ขอ้มลูผ่านช่องทางการรบัเรื่องรอ้งเรียนท่ีบรษิัทฯ ก าหนด 

ทั้งนี ้ในกรณีที่มีขอ้สงสยัหรือขอ้ซกัถาม ใหบุ้คลากรของกลุ่มบริษัทฯ ขอค าแนะน าหรือสอบถามไดจ้ากเลขานุการ
คณะท างานดา้นการต่อตา้นทจุรติและคอรร์ปัชนั ตามช่องทางการติดต่อที่ก าหนดไว้ 

5.1.3 บริษัทฯ มุ่งมั่นที่จะสรา้งและรกัษาวฒันธรรมองคก์รที่ยึดมั่นในการต่อตา้นการทจุริตและการคอรร์ปัชนั ไม่ว่าจะเป็น
การท าธุรกรรมกบัภาครฐัหรือภาคเอกชน 

5.1.4 บริษัทฯ จัดใหม้ีกระบวนการบริหารความเส่ียงและท าการประเมินความเส่ียงดา้นการทุจริตและการคอรร์ปัชนัที่มี
โอกาสเกิดขึน้ รวมถึงกระบวนการตรวจสอบและระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพอย่าง         
สม ่าเสมอ 

5.1.5 บรษิัทฯ จดัใหม้ีขัน้ตอนการปฏิบตัิงาน และระเบียบปฏิบตัิที่ส  าคญัในเรื่องดงันี ้

1) บรษิัทฯ มีขัน้ตอน และระเบียบการเบิกจ่ายเงินท่ีรดักมุ โดยก าหนดวงเงินตามตารางอ านาจอนมุตั ิระบุ
วตัถปุระสงค ์และผูร้บัตอ้งมีเอกสาร หลกัฐานประกอบอย่างถกูตอ้ง และชดัเจน 

2) บริษัทฯ มีกระบวนการปฏิบตัิงานในดา้นต่าง ๆ ที่ชดัเจน ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จ ากัดเพียง การเงินและการ
บญัชี การขายและการตลาด และการจดัซือ้จดัจา้ง เป็นตน้ เพื่อใหผู้ป้ฏิบตัิงานยึดเป็นแนวทางในการ
ปฏิบตัิงาน โดยมีการควบคุมและลดความเส่ียงที่ส  าคญั รวมทัง้มีการตรวจสอบและติดตามผลอย่าง
สม ่าเสมอ 

3) บริษัทฯ จัดให้มีการเก็บรักษาเอกสารและบันทึกต่างๆ ให้พรอ้มต่อการตรวจสอบเพื่อยืนยันความ
ถกูตอ้งและเหมาะสมของรายการทางการเงิน รวมถึงขัน้ตอนการปฏิบตัิเพื่อใหม้ั่นใจว่า ไม่มีรายการใด
ที่ไม่ไดร้บัการบนัทึก หรือไม่สามารถอธิบายไดแ้ละไม่มีรายการท่ีเป็นเท็จ 
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5.1.6 บริษัทฯ จัดใหม้ีกระบวนการบริหารทรพัยากรบุคคล ที่สะทอ้นถึงความมุ่งมั่นของบริษัทฯ ต่อมาตรการต่อตา้นการ 
ทุจริตคอรร์ัปชัน ตั้งแต่การคัดเลือก การอบรม การประเมินผลงาน การให้ผลตอบแทนและการเล่ือนต าแหน่ง 
นอกจากนี ้เพื่อส่งเสริมวัฒนธรรมองคก์รในการต่อตา้นการทุจริตและคอรร์ัปชันในทุกรูปแบบ บริษัทฯ จะไม่ลด
ต าแหน่ง ลงโทษ หรือใหผ้ลในทางลบต่อพนกังานท่ีปฏิเสธการทจุรติและคอรร์ปัชนั แมว้่าการกระท าดงักล่าวจะส่งผล
ใหบ้รษิัทฯ ตอ้งเสียโอกาสทางธุรกิจ 

5.1.7 บริษัทฯ มีนโยบายที่จะปฏิบตัิตามกฎหมายและมาตรฐานที่เก่ียวขอ้งกับการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชนัในประเทศ
ไทย และในทกุประเทศที่ตวัแทนของบรษิัทฯ ประกอบธุรกิจในนามของบรษิัทฯ 

5.1.8 บริษัทฯ ใหค้วามส าคญัต่อการเผยแพร่ ใหค้วามรู ้รวมถึงส่ือสารนโยบายต่อตา้นการทุจริตและคอรร์ปัชนั มาตรการ
และระเบียบปฏิบตัิที่เก่ียวขอ้ง ไปยงัผูม้ีส่วนไดเ้สียของบรษิัทฯ ทัง้ภายในและภายนอกองคก์ร  

5.2 แนวทางปฏิบัติส าหรับเร่ืองทีมี่ความเสี่ยงต่อการเกิดการทุจริตและคอรรั์ปชัน 

เพื่อใหเ้กิดความชดัเจนในการด าเนินการในเรื่องที่มีความเส่ียงสงูกับการเกิดคอรร์ปัชนั กรรมการ ผูบ้ริหารและ พนกังาน
ทกุระดบัของกลุ่มบรษิัทฯ ตอ้งปฏิบตัิหนา้ที่ดว้ยความระมดัระวงั ในเรื่องดงัต่อไปนี ้

5.2.1 การสนับสนุนทางการเมือง (Political Contribution) 

กลุ่มบริษัทฯ ด าเนินธุรกิจอย่างเป็นกลางทางการเมือง โดยจะไม่ใหก้ารสนับสนุนหรือกระท าการอันเป็นการฝักใฝ่
พรรคการเมืองใดพรรคการเมืองหนึ่ง กลุ่มแนวร่วมทางการเมือง หรือผูม้ีอ  านาจทางการเมือง ทั้งในระดับทอ้งถิ่น 
ระดับภูมิภาค หรือระดับประเทศ โดยกลุ่มบริษัทฯ ไม่มีนโยบายที่จะใหก้ารสนับสนุนดา้นการเงินหรือส่ิงของใหแ้ก่
พรรคการเมือง นักการเมือง หรือผู้สมัครรับเลือกตัง้ทางการเมืองใด ๆ ไม่ว่าจะเป็นทางตรง หรือทางอ้อม โดยมี
วัตถุประสงคเ์พื่อเอือ้ประโยชนท์างธุรกิจใหก้ับบริษัทฯ โดยใหป้ฏิบตัิตามระเบียบปฏิบตัิเก่ียวกับการสนับสนุนทาง
การเมือง 

5.2.2 การบริจาคเพื่อการกุศล (Charity Contributions) และการให้เงนิสนับสนุน (Sponsorships) 

การบริจาคเพื่อการกศุลและการใหเ้งินสนบัสนุน ส่ิงของ หรือรูปแบบอื่นใด ตอ้งเป็นไปอย่างโปร่งใสและถกูตอ้งตาม
กฎหมาย โดยตอ้งมั่นใจว่าเงิน ทรพัยสิ์น หรือผลประโยชนใ์นรูปแบบอื่น ที่บรจิาคหรือใหก้ารสนบัสนุนนัน้ มีหลกัฐาน
การบริจาคที่ชดัเจนและน่าเชื่อถือ จะไม่เขา้ข่ายหรือใชเ้พื่อการติดสินบนหรือเก่ียวขอ้งกับการทุจริตและคอรร์ปัชนั 
โดยใหป้ฏิบตัิตามระเบียบปฏิบตัิเก่ียวกบัการบรจิาคเพื่อการกศุลและการใหเ้งินสนบัสนนุ 

5.2.3 การรับและให้ของขวัญ (Gift) และการเลีย้งรับรอง (Hospitality)  

5.2.3.1 การรับของขวัญ (Gifts) และการเลีย้งรับรอง (Hospitality) 

(1) หา้มกรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานของกลุ่มบรษิัทฯ รบัของขวญั และการเลีย้งรบัรองจากบุคคล
อื่นในนามส่วนตวั หรือเป็นไปเพื่อผลประโยชนส่์วนตวั 
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(2) กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานของกลุ่มบริษัทฯ จะไม่เรียกรอ้งหรือรบัของขวัญและการเลีย้ง
รบัรองจากลูกคา้ คู่คา้ หรือผูม้ีส่วนเก่ียวขอ้งกับธุรกิจของกลุ่มบริษัทฯ ไม่ว่ากรณีใด ๆ อย่างไรก็
ตาม ในกรณีที่ไม่อาจปฏิเสธได ้กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานกลุ่มบรษิัทฯ อาจรบัของขวญั และ
การเลีย้งรบัรองจากบุคคลอื่นได ้ เฉพาะในโอกาส เทศกาล หรือวันส าคัญ รวมถึงโอกาสในการ
แสดงความยินดี การแสดงความขอบคุณ การตอ้นรับ การแสดงความเสียใจ หรือการให้ตาม
มารยาทที่ถือปฏิบตัิกนัในสงัคม โดยการรบัของขวญัและการเลีย้งรบัรองดงักล่าวจะตอ้งกระท าใน
นามของกลุ่มบริษัทฯ เท่านัน้ ภายใตเ้งื่อนไขที่ว่าเป็นการรบัของขวญัหรือการเลีย้งรบัรองที่มีความ
จ าเป็นทางธุรกิจของกลุ่มบรษิัทฯ  

(3) การรบัของขวญัและการเลีย้งรบัรอง จะตอ้งยืนยนัและตรวจสอบไดว้่าไม่มีลกัษณะเป็นการใชจ้่าย
มากเกินสมควร และ/หรือกระท าบ่อยครัง้ และ/หรือมีลักษณะเป็นการสันทนาการที่เกินจ าเป็น 
และ/หรือเป็นการผิดศีลธรรมอันดี และ/หรือมีลักษณะที่ท าใหเ้กิดขอ้ผูกมดักับผูใ้หข้องขวญัและ
การเลีย้งรบัรองดงักล่าว 

(4) การรบัของขวญัและการเลีย้งรบัรองจะตอ้งไม่มีลกัษณะเป็นการติดสินบน ที่จะส่งผลใหบุ้คลากร
ของกลุ่มบรษิัทฯ ซึ่งเป็นผูร้บั ด าเนินการใด ๆ เพื่อใหเ้กิดประโยชนห์รือขอ้ไดเ้ปรียบท่ีไม่สมควรทาง
ธุรกิจ 

(5) กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานของกลุ่มบริษัทฯ จะไม่รบัของขวญัที่เป็นเงินสดหรือส่ิงของแทน
เงินสด เช็ค พนัธบตัร หลกัทรพัย ์ทองค า อสงัหารมิทรพัย ์หรือ ส่ิงของใดในท านองเดียวกบัตวัอยา่ง
ขา้งตน้ ไม่ว่ากรณีใด ๆ  

5.2.3.2 การให้ของขวัญ (Gifts) และการเลีย้งรับรอง (Hospitality) 

(1) กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานของกลุ่มบริษัทฯ จะไม่ใหข้องขวญัหรือประโยชนอ์ื่นใด หรือการ
เลีย้งรบัรอง โดยมีเจตนาเพื่อเป็นการติดสินบน หรือเป็นการตอบแทนส าหรบัการเอือ้ประโยชนท์าง
ธุรกิจโดยมิชอบ 

(2) การใหข้องขวญั และการเลีย้งรบัรอง สามารถกระท าไดเ้ฉพาะในนามของกลุ่มบริษัทฯ ในโอกาส 
เทศกาล หรือวนัส าคญั รวมถึงโอกาสในการแสดงความยินดี การแสดงความขอบคณุ การตอ้นรบั 
การแสดงความเสียใจ หรือการใหต้ามมารยาทที่ถือปฏิบตัิกันในสังคม โดยไม่สรา้งความขดัแยง้
ทางผลประโยชน ์และไม่ขัดต่อกฎหมาย ทั้งนี ้มูลค่าของขวญัหรือประโยชนอ์ื่นใด และการเลีย้ง
รบัรองจะตอ้งมีความสมเหตสุมผลและจ าเป็น โดยไม่เขา้ข่ายเป็นการติดสินบนหรือการคอรร์ปัชนั 

(3) การใหข้องขวญัและการเลีย้งรบัรองตอ้งไดร้บัอนุมัติเป็นลายลักษณอ์กัษรจากผูม้ีอ  านาจในการ
อนมุตัิตามระเบียบอ านาจอนมุตัิ  
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ทั้งนี ้การให้ มอบ หรือรับของขวัญ รวมถึงการเลีย้งรับรอง ให้ปฏิบัติตามระเบียบปฏิบัติเก่ียวกับการให้และรับ
ของขวญั และการเลีย้งรบัรอง 

5.2.4 ค่าใช้จ่ายอื่น ๆ ทีมี่ความเสี่ยงต่อการคอรรั์ปชัน เช่น การจ่ายค่าอ านวยความสะดวก (Facilitation Payments) 

บรษิัทฯ ไม่มีนโยบายการจ่ายเงนิค่าอ านวยความสะดวกในรูปแบบใด ๆ  ทัง้ทางตรงและทางออ้ม โดยจะไม่ด าเนนิการ 
และยอมรบัการกระท าใด ๆ เพื่อแลกกบัการอ านวยความสะดวกในการด าเนินธุรกิจ 

5.2.5 การป้องกันการขัดแย้งทางผลประโยชน ์(Conflict of Interest)  

บรษิัทฯ ใหค้วามส าคญัตอ่ความโปรง่ใสในการด าเนินธุรกจิของบรษิัทฯ โดยมุ่งเนน้ใหก้ารตดัสินใจเขา้ท าธุรกรรมใด ๆ  
จะต้องเป็นไปเพื่อประโยชน์สูงสุดของบริษัทฯ เท่านั้น และหลีกเล่ียงการกระท าที่ก่อให้เกิดความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน ์โดยบริษัทฯ ก าหนดใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานของกลุ่มบริษัทฯ ตอ้งไม่แสวงหาประโยชน์
ส่วนตัวที่ขัดแยง้ต่อผลประโยชน์ของกลุ่มบริษัทฯ ทั้งนี ้หากมีความขัดแยง้ใด ๆ เกิดขึน้ กรรมการ ผู้บริหาร และ
พนักงานของกลุ่มบริษัทจะต้องแจ้งให้บริษัทฯ ทราบถึงการมีส่วนไดเ้สียดังกล่าว และตอ้งไม่มีส่วนร่วมในการ
พิจารณาเขา้ท าธุรกรรมใด ๆ ที่อาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชนก์ับกลุ่มบริษัทฯ โดยบริษัทฯ ไดก้ าหนด
ระเบียบปฏิบตัิเก่ียวกับการป้องกันการขดัแยง้ทางผลประโยชน ์ไวเ้ป็นแนวทางใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังาน
ของกลุ่มบรษิัทฯ ไดป้ฏิบตัิตาม 

5.2.6 การจ้างพนักงานรัฐ/เจ้าหน้าทีรั่ฐ (Revolving Door) 

บริษัทฯ ไม่มีนโยบายการจา้งงานพนกังานรฐั/เจา้หนา้ที่รฐัที่ยงัด ารงต าแหน่งในหน่วยงานภาครฐัเขา้ท างานท่ีอาจจะ
ก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์หรือเป็นการตอบแทนเพื่อแลกกับการเอือ้ประโยชนท์างธุรกิจ ซึ่งอาจมีความ
เส่ียงท าใหเ้กิดการทุจริตและคอรร์ปัชนัในทุกระดบั ไม่ว่าจะเป็นต าแหน่งใดๆ ในบริษัท เวน้แต่กรณีที่บริษัทฯ มีความ
จ าเป็นตอ้งว่าจา้งบุคคลซึ่งเคยด ารงต าแหน่งเป็นพนกังานรฐั/เจา้หนา้ที่รฐั ตอ้งเป็นไปตามกฎหมายที่ใชบ้งัคบั ซึ่งมี
ขอ้ก าหนดและขอ้หา้มที่เก่ียวขอ้งกับการว่าจา้งอดีตเจา้หนา้ที่รฐัในบริษัทเอกชน เพื่อป้องกันการสรา้งประโยชน์
ในทางที่มิชอบ และไม่ก่อใหเ้กิดการขดัแยง้ทางผลประโยชน ์หรือมีผลต่อการตดัสินใจ อนัท าใหเ้กิดความไม่น่าเชื่อถือ
และมีความเส่ียงดา้นการทุจริตและการคอรร์ปัชนั พรอ้มเปิดเผยขอ้มลูประวตัิของบุคคลที่เคยเป็นอดีตพนกังานรฐั/
เจา้หนา้ที่รฐั ในระดบัตัง้แต่ กรรมการและผูบ้รหิารของบรษิัท ในรายงานประจ าปีของบรษิัทฯ 

6 การสื่อสารและการอบรม 

6.1 บริษัทฯ จัดให้มีการส่ือสารและเผยแพร่นโยบายต่อตา้นการทุจริตและคอรร์ัปชันให้แก่กรรมการ ผู้บริหาร และ
พนกังานของกลุ่มบรษิัทฯ ผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น การปฐมนิเทศกรรมการและพนกังานใหม่ การอบรมสมันา ระบบ
อินทราเน็ต อีเมล ์เว็บไซตข์องบรษิัทฯ เป็นตน้ เพื่อใหท้ราบถึงรูปแบบการทจุรติและการคอรร์ปัชนัต่าง ๆ ความเส่ียง
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จากการมีส่วนเก่ียวขอ้งในการทจุรติคอรร์ปัชนั และวิธีการแจง้เบาะแส เพื่อให้สามารถปฏิบตัิตามนโยบายดงักล่าว
ไดอ้ย่างถกูตอ้ง 

นอกจากนี ้ บริษัทฯ ส่งเสริมให้มีการอบรมแก่บุคลากรของบริษัทฯ เพื่อส่งเสริมให้มีความซื่อสัตย ์สุจริต และ
รบัผิดชอบในการปฏิบตัิตามหนา้ที่และความรบัผิดชอบ และเพื่อสรา้งความเขา้ใจที่ถูกตอ้งร่วมกัน เก่ียวกับการให้
และรบัของขวญั ทรพัยสิ์น หรือประโยชนอ์ื่นใด การเลีย้งรบัรองที่เป็นไปเพื่อวตัถปุระสงคท์างธุรกิจหรือตามประเพณี
นิยม การใหเ้งินสนบัสนุน การบริจาคเพื่อสาธารณกุศล การช่วยเหลือและสนบัสนุนทางการเมือง การป้องกันการ
ขดัแยง้ทางผลประโยชน ์

6.2 บรษิัทฯ ส่ือสารและเผยแพร่นโยบายต่อตา้นการทจุรติและคอรร์ปัชนั รวมถึงช่องทางการแจง้เบาะแส และมาตรการ
และระเบียบปฏิบัติที่เก่ียวข้อง ไปยังผู้มีส่วนไดเ้สียทุกกลุ่มของบริษัทฯ รวมถึงบริษัทย่อย บริษัทร่วม คู่คา้ และ
ตัวแทนทางธุรกิจผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น เว็บไซตข์องบริษัทฯ รายงานประจ าปี รวมถึงผ่านกิจกรรมต่าง ๆ กับผูม้ี
ส่วนไดเ้สียแต่ละกลุ่ม ตามความเหมาะสม เพื่อสรา้งความเขา้ใจและสนบัสนนุใหย้ึดมั่นในมาตรฐานการรบัผิดชอบ
ต่อสงัคมในเรื่องการต่อตา้นการทจุรติและการคอรร์ปัชนัเช่นเดียวกบับรษิัทฯ 

6.3 หากบุคลากรของกลุ่มบริษัทฯ ท่านใดมีขอ้สงสยัใด ๆ เก่ียวกับนโยบายนีห้รือมาตรการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชนั 
ใด ๆ สามารถสอบถามได้ที่ เลขานุการคณะท างานด้านการต่อต้านทุจริตและคอร์รัปชัน  ผ่านช่องทางดังนี ้ 
CAChelpdesk.shr@shotelsresorts.com  

7 บทลงโทษ 

การกระท าใดที่เป็นการฝ่าฝืนนโยบายฉบบันี ้ถือเป็นการกระท าความผิดทางวินยั และอาจมีโทษตามกฎหมายที่ระบกุาร
กระท าดงักล่าวเป็นความผิดไว ้โดยหากบคุลากรของกลุ่มบรษิัทฯ ไม่ปฏิบตัิตามนโยบายต่อตา้นการทุจริตและคอรร์ปัชนั 
ทั้งทางตรงหรือทางออ้ม ใหถื้อเป็นการกระท าที่ฝ่าฝืนต่อระเบียบและขอ้บังคบัในการท างาน และจะไดร้บัโทษทางวินยั
ตามระเบียบขอ้บงัคบัเก่ียวกบัการท างาน รวมถึงการไดร้บัโทษตามที่กฎหมายก าหนด 

ทัง้นี ้บริษัทฯ จะไม่ลดต าแหน่ง ลงโทษ หรือใหผ้ลในทางลบต่อกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังาน ที่ปฏิเสธการทุจริตและ
คอรร์ปัชนั แมว้่าการกระท านัน้จะท าใหก้ลุ่มบรษิัทฯ ตอ้งเสียโอกาสทางธุรกิจ 

8 มาตรการและช่องทางการแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน (Whistleblowing) 

บริษัทฯ ก าหนดกลไกในการรบัเรื่องรอ้งเรียนและการด าเนินการกรณีมีการชีเ้บาะแสเก่ียวกับการกระท าผิดกฎหมาย 
นโยบาย จรรณยาบรรณและข้อพึงปฏิบัติในการท างาน  กฏบัตร หรือพฤติกรรมที่อาจส่อถึงการทุจริตคอรร์ัปชันของ
บุคลากรของกลุ่มบริษัทฯ ซึ่งรวมถึงมาตรการคุม้ครองที่เหมาะสมแก่ผูแ้จง้เบาะแส ตามนโยบายการรบัเรื่องรอ้งเรียนเพื่อ

mailto:CAChelpdesk.shr@shotelsresorts.com
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เป็นแนวทางปฏิบตัิที่ชดัเจน และเพื่อใหก้ารรบัเรื่องรอ้งเรียนการทจุริตและการกระท าผิดเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ โดย
ไดก้ าหนดช่องทางในการแจง้เบาะแสหรือเรื่องรอ้งเรียนดงันี ้

➢ ช่องทางที่ 1 ทางไปรษณีย ์

น าส่งที่ ประธานกรรมการบรษิัท หรือ ประธานกรรมการตรวจสอบ หรือ ฝ่ายตรวจสอบภายใน 

บรษิัท เอส โฮเทล แอนด ์รีสอรท์ จ ากดั (มหาชน) 

123 อาคารซนัทาวเวอรส์ บี ชัน้ 10 ถนนวิภาวดีรงัสิต แขวงจอมพล เขตจตจุกัร กรุงเทพมหานคร 10900 

➢ ช่องทางที่ 2 ทางอีเมล 

สามารถแจง้เรื่องรอ้งเรียนไปยงัอีเมล compliance@shotelsresorts.com    

➢ ช่องทางที่ 3 กล่องรบัขอ้เสนอแนะ / ความคิดเห็น / ขอ้รอ้งเรียน ภายในกลุ่มบรษิัทฯ 

➢ ช่องทางที่ 4 ทางเว็บไซตบ์รษิัทฯ www.shotelsresorts.com >> นกัลงทนุสมัพนัธ ์>> การก ากบัดแูลกิจการที่ดี 
>> ช่องทางการรอ้งเรียน 

9 การทบทวนนโยบาย 

คณะกรรมการบรรษัทภิบาลและการพฒันาอย่างยั่งยืนจะพิจารณาทบทวนนโยบายต่อตา้นการทุจริตและคอรร์ปัชนั เป็น
ประจ าทกุปี หรือเมื่อมีการเปล่ียนแปลงที่มีนยัส าคญั เพื่อเสนอใหค้ณะกรรมการบรษิัทพิจารณาอนมุตัิ 

 

 

    ประกาศ ณ วนัท่ี 2 มกราคม 2568 เป็นตน้ไป 

 

-นายอภิศกัดิ ์ตนัตวิรวงศ-์ 

(นายอภิศกัดิ์ ตนัตวิรวงศ)์ 

ประธานกรรมการ 

บรษิัท เอส โฮเทล แอนด ์รีสอรท์ จ ากดั (มหาชน) 
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